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3 DESTINATARIOS

Esta dirigido a profesionales que se inician en el campo de la medicién y la evaluacion, asi
como a responsables de calcular el impacto de intervenciones de aprendizaje y mejora
del rendimiento. También podran beneficiarse de la certificacidn aquellas personas que
busquen reforzar y ampliar las acciones evaluativas de su organizacién con las ultimas

ey 0BJETIVOS DE APRENDIZAJE

CERTIFICADO
INTERNACIONAL
DE LA ASTD

DESCRIPCION DE LA CERTIFICACION

DURACION: 3 dias

CERTIFICACION EN MEDICION Y

EVALUACION DEL APRENDIZAJE

Esta certificacion ha sido desarrollada por el Dr. Jack Phillips, fundador del ROl Institute,
y proporciona unas bases solidas sobre todos los aspectos referentes a la medicion y eva-
luacion de soluciones de aprendizaje y rendimiento. A través de la interaccion de grupos
reducidos, ejercicios practicos y estudios de caso, los participantes concluiran el progra-
ma sabiendo calcular el impacto de los programas de aprendizaje, y con las habilidades
para desarrollar e implementar una estrategia de evaluacion en sus organizaciones.

técnicas.

A LA CONCLUSION DEL PROGRAMA, LOS PARTICIPANTES SERAN CAPACES DE:
o

Desarrollar un caso de negocio para
mejorar los procesos evaluativos en su
organizacion.

Seleccionar las estrategias, las herra-
mientas de medicion y el disefio de la
evaluacion adecuados.

Recopilar y analizar datos para exami-
nar todas las implicaciones posibles.
Comunicar los resultados a un espec-
tro amplio de actores implicados.

o

o

Desarrollar un plan estratégico para
implementar y mantener la evaluacién
en sus organizaciones.

Establecer procesos que garanticen
una implementacién adecuada y que
contemplen objetivos evaluativos, do-
tacion de personal, responsabilidades,
presupuesto, planificacién, participa-
cidn de la direccion, utilizacion de tec-
nologia y elaboracién de informes.

O Identificar las expectativas de los actores implicados.

o

o

Desarrollar planes evaluativos exhaustivos en programas especificos y obtener apoyo

para los planes en el seno de la organizacion.

Seleccionar herramientas de recoleccion de datos, efectivas, validas y confiables, con
el fin de medir la reaccidn/satisfaccion, el aprendizaje, la aplicacién y el impacto en la

actividad de los participantes.

Analizar e interpretar los datos para determinar el impacto del aprendizaje individual

y las soluciones sobre rendimiento.

Informar de los datos de la evaluacién de forma convincente y entendedora.
Explotar los hallazgos para aumentar la eficacia y proporcionar recomendaciones

para el cambio.
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